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TERMO DE MANIFESTAÇÃO DE INTERESSE PARA ADESÃO AO 

 PROGRAMA DE QUALIDADE DO CAFÉ   
  

   
A empresa ................................................................................................................., declara 

pelo presente termo o seu interesse na adesão voluntária ao PQC – Programa de 

Qualidade do Café, da ABIC – Associação Brasileira da Industria de Café e, para tanto, 

solicita que se iniciem os procedimentos  preliminares visando a certificação de seu (s) 

produto (s). 

  
Os dados da empresa são os indicados abaixo: 
  
Razão Social: ______________________________________________________ 
 
CNPJ:______________________   Inscrição Estadual: ____________________ 
 
N.º de Associado da ABIC: ________________ 
 
 
CONTATO 
 
Nome: ____________________________________________________________ 
 
Tel.: (    ) _______________________   Fax: (    )__________________________ 
 
E-mail: ___________________________________________________________ 
 
 
ENDEREÇO PARA CORRESPONDÊNCIA 
 
Endereço: _________________________________________________________ 
 
Cidade: _____________________ UF: _______ CEP: _____________________ 
 
Tel.: (    ) _______________________   Fax: (    )__________________________ 
 

 
ENDEREÇO DE FÁBRICA 
 
Endereço: _________________________________________________________ 
 
Cidade: _____________________  UF: _______  CEP: _____________________ 
 
Tel.: (    ) _______________________   Fax: (    )__________________________ 
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MARCAS QUE PRETENDE CERTIFICAR (pode ser antes da auditoria) 

 
________________________   _________________________ 
 
________________________   _________________________ 
 
________________________   _________________________ 
 
________________________   _________________________ 
 
 

 _________________________________________ 
Local/Data 

 
__________________________________________ 

Nome Legível 
 
 
OBS: Devolva por e-mail este Termo de Adesão à ABIC aos cuidados da Sra. 
Aline Campos. 
 
A ABIC informa que estão disponíveis no site www.abic.com.br , vários elementos de 
informação sobre o PQC, cuja leitura é recomendável, a saber: 
  
- Passo-a-Passo do PQC - Perguntas e Respostas sobre o programa 
- Norma Técnica de Referencia 
- Regulamento do Programa 
- Guia Prático do Programa 
  
Após o envio do Termo de Manifestação de Interesse à ABIC, através do e-mail 
aline@abic.com.br, os procedimentos serão os seguintes: 
  
1)  Recebimento, nas empresas interessadas, de um Questionário Preliminar, enviado 

pela ABIC ou pela Gerenciadora do Programa, que é o IT - INSTITUTO TOTUM, para 
avaliação da adequação atual da empresa às normas e verificações da futura auditoria; 

 
2)  Preenchimento e reenvio do Questionário Preliminar por e-mail à ABIC. Nesta fase 

entre em contato com a ABIC para qualquer tipo de auxílio; 
 
3)  Recebimento da Proposta Comercial para realização da auditoria, segundo a escolha 

da empresa ou através de recomendação do IT para o caso da auditoria poder conciliar 
um grupo de empresas situadas em regiões próximas (menor custo); 

 
4)  Aprovação da Proposta Comercial e agendamento da auditoria com a empresa. 
  
 
As seguintes empresas estão credenciadas para participarem do PQC nesta fase inicial: 
  
1)   Gerenciadora:  
  
Instituto TOTUM  de Desenvol. e Gestão Empresarial Ltda. 
Email: cjardim@institutototum.com.br / calmeida@institutototum.com.br 
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Tel.: (11) 3372-9574            Fax: (11) 3372-9577 
Nome para contato: Cláudia Veiga Jardim / Celina Almeida 

 
2)  Organismos Certificadores 

  
a) ABS Quality Evaluations 
E-mail: tricardo@eagle.org 
Tel: (11) 3707-1057       Fax: 3846-8611 
Nome para contato: Tânia Portes Ricardo   
 
b) BRTÜV Avaliações da Qualidade Ltda 
Email : luiz.martini@brtuv.com.br  
Tel: (11) 4689-9400  Fax: (11) 4689-9404 
Nome para contato:  José Luiz Martini 
 
c) FCAV - Fundação Carlos Alberto Vanzolini 
Email : mariangela@vanzolinicert.org.br 
Tel: (11) 3836-6566 – ramal 121 Fax: (11) 3832-2070 
Nome para contato:  Mariângela Briguenti 
 
d)  RINA  Brasil Serviços Técnicos Ltda 
E-mail: jefferson.carvalho@rinabrasil.com.br 
Tel: (11) 5054-3332 - ramal 4      Fax: 5054-3332 - ramal 32 
Nome para contato: Jefferson Carvalho 

  
e)  SGS do Brasil Ltda  
E-mail: romolo.jesus@sgs.com 
Tel: (11) 5501-4823  Fax: (11) 5501.4830 
Nome para contato: Rômolo Jesus 

  
3)   Laboratórios Credenciados 

  
a)   GAC – Grupo de Avaliação do Café 
E-mail: gac@sindicafesp.com.br 
Tel: (11) 3258-7443  Fax:  (11) 3259-6755 
Nome para contato: Cândido José Ribeiro Filho / Flávia Santiago 

  
b)   ITAL – Instituto de Tecnologia de Alimentos 
Email: alinegarcia@ital.sp.gov.br / mkbarbie@ital.sp.gov.br 
Tel.: (19)3743-1803  Fax:  (11) 3743-1812 
Nome para contato: Aline Garcia 

  
c)  Escritório Carvalhaes  
Email: lab@carvalhaes.com.br  
Tel.: (13) 2102-5778 /     Fax: (13) 2102-5700 
Nome para contato: Maria Gabriela Nosralla 

 
 

ATENÇÃO - IMPORTANTE: 
  
Nesta fase inicial do PQC serão SOMENTE estes os organismos habilitados para realização de auditorias e 
analises de laboratório.  APÓS O INICIO DO PROGRAMA, A ABIC VAI CONTACTAR, AVALIAR, TREINAR E 
CREDENCIAR OUTROS LABORATORIOS E CERTIFICADORAS, em outras regiões e estados. 
  
As empresas podem escolher livremente a certificadora com a qual desejam operar, e mesmo contatá-las 
diretamente.  Entretanto, recomendamos que os contactos iniciais sejam  feitos através da Sra. Aline 
Campos, Sra. Mônica Pinto ou Dr. Alexandre Lima da ABIC ou também pela Gerenciadora do programa – 
Instituto Totum, que estarão permanentemente em contacto com a sua empresa para esclarecer dúvidas e dar 
andamento ágil ao seu processo de adesão. 
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